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WALUKA PIMPANIT : BEVERAGE AND MIXED DRINKS
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	รายวิชา เครื่องดื่มและการผสมเครื่องดื่ม รหัสวิชา 20701-2022  ทฤษฎี2 ปฏิบัติ 2 จำนวน 3 หน่วยกิต
	(BEVERAGE AND MIXED DRINKS)
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	1.  อ้างอิงมาตรฐาน
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	ปฏิบัติงานผสมเครื่องดื่ม บริการเครื่องดื่มตามสูตรมาตรฐาน ปฏิบัติงานตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน อาชีพพนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1 และได้ใบผ่านการรับรองจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
	3. จุดประสงค์รายวิชา เพื่อให้
	1. รู้และเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้ และประเภทเหล้า ได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1
	2. สามารถจัดเตรียมการตกแต่งปากแก้ว ทำความสะอาดอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้ ประกอบทั้งเบียร์สดและประกอบเครื่องจ่ายน้ำอัดลมอัตโนมัติได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1
	3. มีเจตคติและกิจนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีวินัย ซื่อสัตย์ เอาใจใส่ รอบคอบ

	มีสัมมาคาระ ตรงต่อเวลา สะอาดปลอดภัย (A)
	4. ประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานผสมเครื่องดื่มได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน พนักงานผสม เครื่องดื่ม ระดับ 1
	4. สมรรถนะรายวิชา
	1. แสดงความรู้เกี่ยวกับประเภทของอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้ และประเภทเหล้า ได้ตามมาตรฐาน ฝีมือแรงงาน พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1
	2. จัดเตรียมการตกแต่งปากแก้ว ทำความสะอาดอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ ประกอบทั้งเบียร์สด  และประกอบเครื่องจ่ายน้ำอัดลมอัตโนมัติได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1
	3. ผสมเครื่องดื่มและบริการเครื่องดื่ม ได้ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
	4. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการผสมเครื่องดื่มและบริการเครื่องดื่มตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

	5. คำอธิบายรายวิชา
	ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับเครื่องดื่มและการผสมเครื่องดื่ม ประเภทของเครื่องดื่ม หน้าที่ ความรับผิดชอบ คุณสมบัติ   จรรยาบรรณของพนักงานผสมเครื่องดื่ม ความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้การดูแลรักษาจัดเตรียมการตกแต่ง       ปากแก้ว ทำความสะอาดอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ ประกอบ ทั้งเบียร์สดประกอบเครื่องจ่ายน้ำอัดลมอัตโนมัติได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1 และฝึกการปฏิบัติการผสมเครื่องดื่ม การบริการเครื่องดื่ม
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	3. อาชีพ
	พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1

	4. รายละเอียดตามมาตรฐานอาชีพ
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	หน่วยการเรียนรู้
	รายวิชา เครื่องดื่มและการผสมเครื่องดื่ม รหัสวิชา 20701-2022  ทฤษฎี 2 ปฏิบัติ 2 จำนวน 3 หน่วยกิต

	1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน
	ผู้เรียนสามารถอธิบายและจำแนกประเภท หน้าที่ และวิธีใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ และเครื่องใช้ภายในบาร์ได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน รวมทั้งสามารถตรวจสอบ ทำความสะอาด ดูแลรักษา และจัดเตรียมอุปกรณ์สำหรับการผสมและบริการเครื่องดื่มได้อย่างเหมาะสม ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ศิลปะการเตรียมบาร์ เช่น การจัดพื้นที่ทำงาน การเตรียมแก้ว การตกแต่งปากแก้ว และการจัดวางอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งานได้อย่างเป็นระบบ สวยงาม และคำนึงถึงความสะดวกในการให้บริการ โดยปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีเจตคติและกิจนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานคำนึงถึงความสะอาดของวัตถุดิบ พื้นที่ทำงานและสุขอนามัยในการทำเครื่องดื่มทุกขั้นตอนปลอดภัย จัดสรร      และใช้วัตถุดิบผลไม้อย่างคุ้มค่า ลดการเหลือทิ้ง (Zero Waste) และรักษามาตรฐานความสะอาดปลอดภัยในการทำงาน

	2. อ้างอิงมาตรฐาน / เชื่อมโยงกลุ่มอาชีพ
	2.1 มาตรฐานอาชีพ  พนักงานผสมเครื่องดื่ม ระดับ 1

	3.สมรรถนะประจำหน่วย
	1. ผสมเครื่องดื่มและบริการเครื่องดื่ม ได้ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
	2. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการผสมเครื่องดื่มและบริการเครื่องดื่มตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

	4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม / บูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง
	1. ด้านความรู้ (Knowledge: K) ระบุวัตถุดิบและสัดส่วน บอกส่วนผสมหลัก สัดส่วน และประเภทของผลไม้สด       ที่เหมาะสมในการทำ Mojito ด้วยผลไม้ ได้อย่างถูกต้องตาม Recipe
	2. ด้านทักษะ (Skill: S) จัดเตรียมวัตถุดิบ และอุปกรณ์บาร์ได้อย่างถูกสุขลักษณะและใช้ปฎิบัติการบดผลไม้และ       ใบสะระแหน่ในระดับความแรงที่เหมาะสม เพื่อดึงกลิ่นและรสชาติโดยไม่ทำให้ใบสะระแหน่บอบช้ำจนเกิดรสขม ตวงส่วนผสมตามสัดส่วน พร้อมทั้งเทและคนเครื่องดื่มให้เข้ากันได้อย่างชำนาญ ปฏิบัติการผสมเครื่องดื่มประเภท Mojito  จากผลไม้ได้อย่างเหมาะสม ตกแต่งปากแก้วและหน้าเครื่องดื่มด้วยผลไม้สดหรือยอดสะระแหน่ได้อย่างสวยงาม น่ารับประทาน
	3. ด้านเจตคติ/จิตพิสัย (Attribute: A) มีเจตคติและกิจนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงานคำนึงถึงความสะอาดของวัตถุดิบ พื้นที่ทำงาน และสุขอนามัยในการทำเครื่องดื่มทุกขั้นตอนปลอดภัย จัดสรรและใช้วัตถุดิบผลไม้อย่างคุ้มค่า ลดการเหลือทิ้ง (Zero Waste)
	4. ด้านการประยุกต์ใช้ (Application: A) ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในประเมินผลงานและการนำเสนองาน

	5. สาระการเรียนรู้
	5.1 เครื่องดื่มประเภท Mojito จากผลไม้
	5.2 การเลือกใช้ผลไม้ในการผสมเครื่องดื่มประเภท Mojito
	5.3 ความปลอดภัยในการทำงาน

	6. กิจกรรมการเรียนรู้
	ผู้สอนมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการทำงานเป็นฐาน (Work-based learning) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติจริงในสภาพแวดล้อม  การทำงานจำลองแบบมืออาชีพ ร่วมกับการพัฒนาทักษะความรู้ ทักษะวิชาชีพ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์  บูรณาการร่วมกับการจัดการเรียนรู้ ด้วยกระบวนการกลุ่ม (Cooperative learning) โดยเป็นกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยการเรียนรู้ดังกล่าว ช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมในชั้นเรียนร่วมกับผู้อื่นได้ดี มีรูปแบบขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนี้
	แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และรูปแบบการจัดการเรียนรู้

	6.1 ขั้นการนำเข้าสู่บทเรียน
	6.2 ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
	6.2 ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (ต่อ)
	6.3 ขั้นสรุป
	7. สื่อการเรียนรู้
	7.1 สื่อสิ่งพิมพ์
	7.2 สื่อโสตทัศน์
	7.3 หุ่นจำลองหรือของจริง
	7.4 อื่น ๆ เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ)
	7.4.1  แบบทดสอบก่อนเรียนกิจกรรมเกมบนแพลตฟอร์ม ZEP QUIZ
	ลิงก์ : https://quiz.zep.us/en/play/dJzm0w
	ลิงก์ : https://canva.link/q6swd3i01mucppe


	คลิปวิดีโอ เรื่อง Mojito demonstration
	ลิงก์ : https://drive.google.com/drive/folders/1SUXMIcgg6kQWXU3

	PhBYgxjoD21FRak1Q?usp=drive_link
	7.4.3 แบบทดสอบหลังเรียนออนไลน์บนแพลตฟอร์ม Google Forms
	ลิงก์ : https://forms.gle/E59g22tk3ZsvGkkd8
	7.4.4 แพลตฟอร์มสำหรับส่งงานบน Google Classroom
	7.4.5 ใบความรู้ เรื่อง การทำเครื่องดื่มค็อกเทล โมฮิโต (Mojito) และการเลือกผลไม้เพื่อใช้ในการผสมเครื่องดื่มประเภท  Mojito (โมฮิโตผลไม้)
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	WALUKA PIMPANIT : BEVERAGE AND MIXED DRINKS
	9. การมอบหมายงาน
	1.สิ่งที่กลุ่มของเราทำได้ดี คืออะไร
	2.ปัญหาหรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นระหว่างการทำเครื่องดื่มคืออะไร (เช่น เทคนิคการบด, รสชาติเพี้ยน, เวลาไม่พอ)
	3.หากมีโอกาสทำ Mojito แก้วนี้อีกครั้งในอนาคต กลุ่มของเราจะ "ริเริ่ม พัฒนา" ปรับปรุงขั้นตอนใดให้ดีขึ้น เพื่อใช้      ในการสร้างสรรค์เครื่องดื่มประเภทอื่นต่อไป กำหนดให้ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้และทักษะที่เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี  และปัญญาประดิษฐ์ มาประยุกต์ใช้ ในการนำเสนองานของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ

	10. บันทึกผลหลังการการจัดการเรียนรู้
	10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้

	10.1.1 ความพร้อมก่อนดำเนินกิจกรรม :
	- สื่อ วัสดุอุปกรณ์ : สื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือเรียนรายวิชาเครื่องดื่มและการผสมเครื่องดื่ม รหัสวิชา
	20701-2022) , สื่อโสตทัศน์ (กิจกรรมเกมบนแพลตฟอร์ม ZEP QUIZ , Canva) และอุปกรณ์ในการผสมเครื่องดื่มจริง มีความพร้อมและเพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้
	- การเข้าชั้นเรียน : ผู้เรียนเข้าชั้นเรียนตรงเวลาและมีความพร้อมในการเรียนรู้
	- พื้นฐานความรู้เดิมของผู้เรียน : ผู้เรียนมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการกิจกรรมเกมบนแพลตฟอร์ม ZEP QUIZ และมีความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการส่วนผสมและวิธีการผสมเครื่องดื่มประเภท Mojito ในสัปดาห์ก่อน

	10.1.2 บรรยากาศการเรียนรู้ :
	- ความเข้าใจ : ผู้เรียนมีความตั้งใจในการเรียนรู้และพยายามทำความเข้าใจเกี่ยวกับการผสมเครื่องดื่มประเภท Mojito ด้วยผลไม้
	- ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน : มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียน รวมถึงระหว่างผู้เรียนในกลุ่ม มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การช่วยเหลือ และการอภิปรายอย่างกระตือรือร้น
	- ความราบรื่นในการดำเนินกิจกรรม : กิจกรรมดำเนินไปตามแผนที่วางไว้ แม้ว่าอาจมีปัญหาเรื่องการหยิบ       จับอุปกรณ์ และมีความไม่มั่นใจขณะปฎิบัติการผสมเครื่องดื่ม ฯ  แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อภาพรวมของการเรียนรู้
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	10.2 ผลการจัดการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน
	10.2.2 ด้านทักษะ (Skill) ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญจากการเรียนรู้ จากการผสมเครื่องดื่มตามขั้นตอนมาตรฐานได้ โดยกิจกรรมในชั้นเรียน ผู้เรียนได้สร้างความรู้เอง หรือสร้างประสบการณ์ใหม่จากการเรียนรู้ และได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ในบรรยากาศชั้นเรียนที่เหมาะสมโดยมีโอกาสฝึกปฏิบัติการผสมเครื่องดื่มประเภท Mojito ด้วยผลไม้ มีทักษะการทำงานร่วมกันเป็นทีมภายใต้กระบวนการ Cooperative Learning และได้เรียนรู้ประสบการณ์ปฏิบัติงานเสมือนจริง      ตามหลัก Work-Based Learning พร้อมทั้งผู้เรียนได้รับข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อปรับปรุงและพัฒนาผลงานตนเองเพื่อใช้ในการต่อยอดด้านการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายทักษะการทำงานร่วมกัน ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา เกี่ยวกับทักษะการจัดการ การประเมินงานกลุ่มตนเอง และกลุ่มเพื่อนช่วยพัฒนาทักษะการวิเคราะห์และประเมินฯ และผู้เรียนได้รับข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ ในกิจกรรม After Action Review (AAR) ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนเพื่อเป็นการทบทวนและเปลี่ยนประสบการณ์  จากการทำงานให้กลายเป็น "บทเรียน" เพื่อพัฒนาผลงานให้ดีขึ้นในอนาคต
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	10.3 ปัญหา อุปสรรค ที่เกิดขึ้นระหว่างการเรียนการสอน
	10.3.1 การจัดเตรียมวัตถุดิบ บางกลุ่มใช้เวลาในการเตรียมผลไม้สดนานเกินไป และเตรียมวัตถุดิบมากเกินความจำเป็นส่งผลกระทบต่อเวลาในขั้นตอนปฏิบัติการผสมเครื่องดื่ม
	10.3.2 เทคนิคการบดวัตถุดิบ (Muddling) ผู้เรียนบางคนยังควบคุมน้ำหนักมือในการบดใบสะระแหน่และผลไม้ได้      ไม่ดีพอ ทำให้บางแก้วมีรสขมจากใบสะระแหน่ หรือกลิ่นรสผลไม้ยังไม่ออกมาเท่าที่ควร และระหว่างการบดวัตถุดิบ (Muddling) ผู้เรียนขาดความระมัดระวังในการไม่จับแก้ว ซึ่งอาจจะทำให้เครื่องดื่มคว่ำ หก หรือเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน
	10.3.3 การประสานงานภายในทีม  ผู้เรียนแต่ละคนอาจมีพื้นฐานความรู้และทักษะที่แตกต่างกัน   ซึ่งอาจส่งผล       ต่อความเร็วในการเรียนรู้ และความสามารถในการปฏิบัติงานในช่วงเริ่มต้นการปฏิบัติงานบางกลุ่มยังมีความสับสนในการ      แบ่งบทบาทหน้าที่ ทำให้เกิดการทำงานซ้ำซ้อน เช่น Bartender ไปเตรียมวัตถุดิบ และ Barback ยืนหน้าบาร์เพื่อรอเตรียมการจัดตกแต่งปากแก้ว รวมถึงการแบ่งบทบาท 3 คน (Bartender, Barback, Bar Auditor) ทำให้ผู้เรียนในกิจกรรมนี้ได้ทำหน้าที่เพียง 1 หน้าที่ เช่น หน้าที่ Bar Auditor ทำหน้าที่ สังเกตการณ์ คุมเวลาให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 3 – 5 นาทีต่อแก้ว และตรวจสอบความปลอดภัยในการทำงาน ตามใบตรวจเช็คความปลอดภัยประจำสถานีบาร์จำลอง (Safety Checklist)       จึงไม่ได้ลงมือปฏิบัติทักษะการตวงและการบดเครื่องดื่มด้วยตนเอง
	10.3.4 การจัดการหน้าสถานีบาร์จำลองในช่วงการชิมรสชาติยังขาดการจัดลำดับที่เหมาะสมของสมาชิกรายกลุ่ม ทำให้การจัดการหน้าสถานีบาร์จำลองเกิดความล่าช้าในการจัดเตรียมของเพื่อนสมาชิกกลุ่มต่อไป

	10.4 แนวทางการแก้ปัญหาของครูผู้สอน
	10.4.1 การบริหารจัดการเวลา ครูผู้สอนเน้นย้ำและให้คำแนะนำเทคนิคการเตรียมวัตถุดิบและอุปกรณ์ (Mise en Place) อย่างเป็นขั้นตอนก่อนเริ่มลงมือทำ เพื่อเพิ่มความรวดเร็วและเป็นระเบียบ
	10.4.2 การสาธิตและโค้ชรายกลุ่ม (Coaching) เข้าไปสาธิตเทคนิคการบด (Muddling) ย้ำเตือนน้ำหนักมือที่ถูกต้อง
	ให้แก่ผู้เรียนรายกลุ่ม เพื่อให้ได้รสชาติและกลิ่นหอมที่สมดุล และสาธิตการจับอุปกรณ์อย่างถูกต้องและปลอดภัย
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	10.4.4 จัดทำ "ตารางเวลาและลำดับคิว" ที่ชัดเจน (Time Management) กำหนดเวลาชิมต่อกลุ่มชัดเจน บล็อกเวลา     ที่แน่นอนสำหรับแต่ละกลุ่ม เช่น เก็บอุปกรณ์ทำความสะอาดบาร์ และชิมเครื่องดื่ม กลุ่มละ 3 นาที มีการให้สัญญาณล่วงหน้า 1 นาที  ก่อนหมดเวลาของกลุ่มปัจจุบัน เพื่อให้เตรียมเคลียร์พื้นที่ และ แบ่งพื้นที่หน้าบาร์ แยก โซนชิม ของกลุ่มปัจจุบัน         ออกจาก โซนเตรียมของ ของกลุ่มถัดไป เตรียมเซ็ตอุปกรณ์สำรอง จัดเตรียมแก้วชิม ช้อน วัตถุดิบ หรืออุปกรณ์ที่ต้องใช้บ่อยแยกไว้เป็นชุด ๆ สำหรับแต่ละกลุ่ม
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