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1.ปัญหาท่ีทําวิจัย

1. ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบันคือการ
ท่ีนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง สาขาวิชาการจัดการ
สํานักงานดิจิทัล ยังขาดทักษะในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ใน
การจัดการสํานักงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทําให้ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของ
ตลาดแรงงานท่ีเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว นอกจากน้ี วิธีการสอนแบบ
ดั้งเดิมอาจไม่สามารถกระตุ้นความ
สนใจและความมุ่งมั่นในการเรียนรู้
ของนักศึกษาได้อย่างเต็มท่ี ทําให้
เกิดช่องว่างในการพัฒนาสมรรถนะ
ท่ีจําเป็นสําหรับการทํางานในยุคดิจิ
ทัล

2.คําถามวิจัย

1. โมดูลการเรียนรู้แบบใดท่ีเหมาะสมกับการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการสํานักงาน
สมัยใหม่ของนักศึกษา?

2. การประยุกต์ใช้โมดูลการเรียนรู้สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้และพัฒนาสมรรถนะ
ของนักศึกษาได้จริงหรือไม?่

3. ปัจจัยใดท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการ
ประยุกต์ใช้โมดูลการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการจัดการสํานักงานสมัยใหม่ของนักศึกษา?

4.ทฤษฎีแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง
(Keyword อย่างน้อย 3 คํา)

1. การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ, การเรียนรู้
ด้วยตนเอง, ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการ
ปรับตัว, ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการ
สังเกต

6.กลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมาย

1. ประชากรคือนักศึกษาประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาการจัดการ
สํานักงานดิจิทัล กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษา
23 คน ท่ีเข้าร่วมโครงการทดลองใช้โมดูล
การเรียนรู้ วิธีการสุ่มตัวอย่างคือการสุ่ม
แบบเจาะจง (Purposive Sampling)

8.ระเบียบวิธีการวิจัย /
แบบแผนการทดลอง
วิธีการวิจัย:

1. วิธีวิจัยเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณผสม (Mixed
Methods Research)
แบบแผนการทดลอง:

1. แบบแผนการวิจัยแบบ
ผสม (Mixed Methods
Design)

3.วัตถุประสงค์การวิจัย

1. พัฒนาโมดูลการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการสํานักงาน
สมัยใหม่สําหรับนักศึกษา

2. ประเมินผลกระทบของโมดูลการเรียนรู้ต่อ
การพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษา

3. วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการ
ประยุกต์ใช้โมดูลการเรียนรู้

5.ตัวแปรท่ีศึกษา
ตัวแปรต้น:

1. การใช้โมดูลการเรียนรู้แบบต่างๆ
ตัวแปรตาม:

1. ระดับสมรรถนะด้านการจัดการ
สํานักงานสมัยใหม่ของนักศึกษา

7.เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
เคร่ืองมือทดลอง:

1. โมดูลการเรียนรู้ด้านการจัดการ
สํานักงานสมัยใหม่
เคร่ืองมือรวบรวมข้อมูล:

1. แบบสอบถาม, แบบทดสอบ
ความสามารถ, แบบประเมินสมรรถนะ

9.การวิเคราะห์ข้อมูล

1. การวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)
การวิเคราะห์เชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)

10.องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้

1. การพัฒนาโมดูลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การจัดการสํานักงานสมัยใหม่สําหรับนักศึกษา, การระบุปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความสําเร็จในการประยุกต์ใช้โมดูลการเรียนรู้, และแนวทางการ
ปรับปรุงการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะของ
นักศึกษา
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