
 
 

 

แผนการจัดการเรียนรู หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร      สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม. 
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 

1. ผลลัพธการเรียนรูระดับหนวยการเรียน 
ตอนรับและกลาวทักทายชาวตางชาติ พรอมแนะนำตนเองและบุคคลอื่นในงานบริการระดับสากลได

อยางมั่นใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ 

2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 
มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 

Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 

3. สมรรถนะประจำหนวย  
3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 

4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา
อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 

5. สาระการเรียนรู 
1. คำทักทายและสำนวนแนะนำตนเอง 
    1.1 คำทักทายและระดับภาษา 
        1.1.1 คำทักทายทางการและไมเปนทางการในวัฒนธรรมเจาของภาษา 
        1.1.2 หลักการปรับเปล่ียนระดับภาษาตามมารยาทสังคม 
    1.2 สำนวนภาษาอังกฤษและโครงสรางประโยค 
        1.2.1 สำนวนภาษาอังกฤษสำหรับการแนะนำตนเองและตำแหนงงาน 
        1.2.2 หลักการใช Present Simple Tense ในการใหขอมูลประวัติสวนตัว 
    1.3 คำศัพทและวัฒนธรรมการส่ือสาร 



 
 

        1.3.1 คำศัพทเกี่ยวกับตำแหนงงาน แผนก และหนาท่ีความรับผิดชอบ 
        1.3.2 มารยาทการสบตา การยิ้ม และน้ำเสียงในการส่ือสาร 
        1.3.3 ขอควรระวังในการเลือกหัวขอสนทนาแรกพบตามวัฒนธรรมตะวันตก 
2. การสนทนาถามตอบขอมูลสวนบุคคล 
    2.1 รูปแบบประโยคและไวยากรณ 
        2.1.1 รูปแบบประโยคคำถามและคำตอบเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
        2.1.2 การใชวิเศษณและคำคุณศัพทในการขยายขอมูลสวนตัว 
    2.2 คำศัพทเฉพาะและเทคนิคการพูด 
        2.2.1 คำศัพทเกี่ยวกับภูมิลำเนา การศึกษา และประสบการณทำงาน 
        2.2.2 หลักการออกเสียงคำศัพทและจังหวะการพูดภาษาอังกฤษระดับ B1 
        2.2.3 เทคนิคการตอบคำถามอยางสุภาพและเปดโอกาสใหการสนทนาดำเนินตอ 
3. เลือกใชคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองพรอมตำแหนงงานตามระดับความเปนทางการ 
    3.1 คำทักทายทางการและไมเปนทางการในวัฒนธรรมเจาของภาษา 
        3.1.1 สำนวนภาษาอังกฤษสำหรับการแนะนำตนเองและตำแหนงงาน 
        3.1.2 หลักการใช Present Simple Tense ในการใหขอมูลประวัติสวนตัว 
    3.4 คำศัพทเกี่ยวกับตำแหนงงาน แผนก และหนาท่ีความรับผิดชอบ 
    3.5 มารยาทการสบตา การยิ้ม และน้ำเสียงในการส่ือสารแบบเจาของภาษา 
    3.6 ขอควรระวังในการเลือกหัวขอสนทนาแรกพบตามวัฒนธรรมตะวันตก 
    3.7 เลือกใชคำทักทายสอดคลองกับสถานการณและระดับความเปนทางการ 
    3.8 กลาวแนะนำตนเองพรอมระบุช่ือ ตำแหนง และหนวยงานไดถูกตองตามหลักภาษา 
    3.9 ปรับเปล่ียนระดับภาษาตามมารยาทสังคมและวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
4. ตอบคำถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลและประวัติการทำงานในการปฏิสัมพันธแรกพบ 
    4.1 รูปแบบประโยคคำถามและคำตอบเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
        4.1.1 การใชวิเศษณและคำคุณศัพทในการขยายขอมูลสวนตัว 
        4.1.2 คำศัพทเกี่ยวกับภูมิลำเนา การศึกษา และประสบการณทำงาน 
    4.4 หลักการออกเสียงคำศัพทและจังหวะการพูดภาษาอังกฤษระดับ B1 
    4.5 เทคนิคการตอบคำถามอยางสุภาพและเปดโอกาสใหการสนทนาดำเนินตอ 
    4.6 ฟงคำถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลและจับใจความสำคัญไดอยางถูกตอง 
    4.7 ตอบคำถามขอมูลสวนตัวดวยประโยคท่ีถูกตองตามหลัก grammar 
    4.8 ใชน้ำเสียงและกิริยาทาทางท่ีเหมาะสมในการตอบคำถาม 
5. งานกลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคย 
    5.1 การเตรียมตัวและลำดับความอาวุโส 
        5.1.1 สำนวนภาษาอังกฤษสำหรับการแนะนำบุคคลท่ีสาม 
        5.1.2 วัฒนธรรมและลำดับข้ันตอนการแนะนำบุคคลในสังคมตะวันตก 
    5.2 งานปฏิสัมพันธสรางความคุนเคย 
        5.2.1 งานสรางบทสนทนาส้ันเพื่อเช่ือมความสัมพันธระหวางบุคคลตามมารยาทสังคม 
        5.2.2 งานใชคำสรรพนามและคำนำหนานามท่ีถูกตองตามบริบทงาน 
6. การสังเกตภาษากายและอวัจนภาษา 
    6.1 องคประกอบอวัจนภาษา 



 
 

        6.1.1 ธรรมเนียมการจับมือและระยะหางบุคคล 
        6.1.2 ภาษากายและอวัจนภาษาในวัฒนธรรมเจาของภาษา 
    6.2 การตอบสนองดวยการฟงอยางใสใจ 
        6.2.1 การจับใจความจากการฟงสำเนียงและน้ำเสียงท่ีหลากหลาย 
        6.2.2 คำศัพทและสำนวนแสดงการรับฟงและการเห็นพอง 
7. งานปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับ 
    7.1 ข้ันตอนการปฏิบัติงานบทบาทสมมติ 
        7.1.1 งานเลือกใชคำทักทายสอดคลองกับสถานการณและระดับความเปนทางการ 
        7.1.2 งานกลาวแนะนำตนเองและบุคคลท่ีสามพรอมระบุตำแหนงและหนวยงาน 
    7.2 การบันทึกและประเมินผลงาน 
        7.2.1 งานบันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับ 
        7.2.2 งานตรวจสอบความถูกตองของน้ำเสียง กิริยาทาทาง และเนื้อหาบทสนทนา 
8. สังเกตภาษากาย อวัจนภาษา และตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจ 
        8.1.1 สังเกตภาษากาย อวัจนภาษา 
        8.1.2 ตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจ 
9. ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับ — ชิ้นงาน: คลิปวิดีโอบันทึกบทบาท

สมมติ (Role-play) การทักทายและแนะนำตนเองพรอมบุคคลอื่นในงานตอนรับ 
        9.1.1 ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทาย 
        9.1.2 แนะนำบุคคลในงานตอนรับ — ช้ินงาน: คลิปวิดีโอบันทึกบทบาทสมมติ (Role-play) การ

ทักทาย 

6. กิจกรรมการเรียนรู     
1. เปดประสบการณและกระตุนการเรียนรูเรื่องคำทักทายสากล (ทฤษฎีและปฏิบัติ, ท้ังช้ัน, 10 นาที) 

   คร:ู  
      1) (5 นาที) ครูเปดคลิปวิดีโอสถานการณ 'การตอนรับแขกชาวตางชาติในโรงแรมระดับ
สากล' จากส่ือชุดท่ี 1 แลวใชคำถามนำ 'นักสังเกตเห็นอะไรบางเกี่ยวกับคำทักทายและภาษากาย
ของผูตอนรับ' (ถาม-ตอบ) 
      2) (5 นาที) ครูเชื่อมโยงคำตอบของนักเรียนเขาสูบทเรียนเรื่อง เทคนิคการสนทนาทักทาย 
การแนะนำตนเอง และการส่ือสารดวยอวัจนภาษา พรอมช้ีแจงเปาหมาย 
   นักเรียน:  
      1) (5 นาที) นักเรียนดูคลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับ แลวรวมกันตอบคำถามของครูราย
บุคคลเกี่ยวกับคำทักทายและภาษากายท่ีพบ 
      2) (5 นาที) นักเรียนฟงการเช่ือมโยงเขาสูบทเรียนและทำความเขาใจเปาหมายการเรียนรูใน
สัปดาหนี้รวมกัน 

2. ศึกษาหลักการสนทนาทักทายและอวัจนภาษาผานประสบการณตรง [การเรียนรูจากประสบการณ 
— ข้ัน 1: ประสบการณตรง (Concrete Experience)] (ทฤษฎีและปฏิบัติ, กลุมยอย 3-5 คน, 15 นาที) 

   คร:ู  
      1) (7 นาที) ครแูจกใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' 
ใหนักเรียนศึกษาหลักการและระดับความเปนทางการ 



 
 

      2) (8 นาที) ครูสาธิตการออกเสียงสำนวนและการใชภาษากาย (Eye Contact, Smiling, 
Posture) ตามแนวคิดการจำลองสถานการณ จากนั้นใหผูเรียนฝกออกเสียงตามทันที 
   นักเรียน:  
      1) (7 นาที) นักเรียนรับใบความรูท่ี 1 ศึกษาเนื้อหาและทำความเขาใจโครงสรางประโยค 
พรอมจดบันทึกสาระสำคัญลงสมุด 
      2) (8 นาที) นักเรียนฝกออกเสียงคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองตามท่ีครูสาธิต พรอม
สังเกตการใชภาษากายและสะทอนเสียงรวมกันเปนกลุมยอย 

3. ฝกปฏิบัติบทบาทสมมติการทักทายและสะทอนคิดดวยเทคนิคคิด-จับคู-แลกเปลี่ยน [การเรียนรูจาก
ประสบการณ — ข้ัน 2: สะทอนคิด (Reflective Observation)] (ปฏิบัติ, จับคู, 80 นาที) 

   คร:ู  
      1) (20 นาที) ครแูจกใบงานท่ี 1 เรื่อง 'ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเอง' และ
มอบหมายใหทำกิจกรรมจำลองสถานการณการทักทาย 
      2) (20 นาที) ครใูชเทคนิคคิด-จับคู-แลกเปล่ียน (Think-Pair-Share) โดยใหเวลานักเรียนคิด
เด่ียว 5 นาที จับคูฝกสนทนา 10 นาที และสุมนำเสนอหนาช้ัน 5 นาที พรอมใหคำแนะนำรายคู 
      3) (40 นาที) ครใูหผูเรียนแตละคูบันทึกคลิปวิดีโอจำลองการสนทนาส้ันๆ (Role-play) เพื่อ
ตรวจสอบภาษากายและน้ำเสียง พรอมใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ทันที (สำหรับผูเรียนท่ี
เสร็จเร็ว ใหเพิ่มสถานการณลูกคาระดับ VIP) 
   นักเรียน:  
      1) (20 นาที) นักเรียนทำใบงานท่ี 1 ตอนท่ี 1 วิเคราะหระดับความเปนทางการและจับคูคำ
ทักทายตามสถานการณท่ีกำหนด 
      2) (20 นาที) นักเรียนปฏิบัติตามเทคนิคคิด-จับคู-แลกเปล่ียน โดยคิดประโยคแนะนำตนเอง 
จับคูผลัดกันพูด-ฟง และแลกเปล่ียนขอเสนอแนะกับเพื่อนรวมคู 
      3) (40 นาที) นักเรียนบันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำตนเองความ
ยาว 2 นาที สงผานระบบออนไลนของหองเรียน พรอมประเมินตนเองและเพื่อนตามแบบ
ประเมิน 

4. สรุปองคความรู สะทอนผล และประเมินผลสัมฤทธิ์ประจำสัปดาหท่ี 1 (ทฤษฎีและปฏิบัติ, ท้ังช้ัน, 15 
นาที) 

   คร:ู  
      1) (7 นาที) ครนูำอภิปรายสรุปสาระสำคัญรวมกับนักเรียน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสะทอน
การเรียนรู (Reflection) วา 'ไดเรียนรูอะไร ติดขัดจุดใด และจะนำไปปรับปรุงอยางไร' 
      2) (8 นาที) ครแูจกและควบคุมการทำแบบทดสอบยอย (Quiz) ทายสัปดาหท่ี 1 จำนวน 10 
ขอ พรอมตรวจและใหขอมูลสะทอนกลับ (Feedback) 
   นักเรียน:  
      1) (7 นาที) นักเรียนรวมกันสรุปองคความรูประจำสัปดาห สะทอนความคิดเห็นและบันทึก
ขอเสนอแนะลงในแบบบันทึกการเรียนรูสวนบุคคล 
      2) (8 นาที) นักเรียนทำแบบทดสอบยอยประจำสัปดาหท่ี 1 และรับฟงผลประเมินเพื่อนำไป
ปรับปรุงแกไข 

7. สื่อและแหลงการเรียนรู 



 
 

7.1 ส่ือชุดท่ี 1: คลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติ (ส่ือการสอน) — คลิปวิดีโอตัวอยางการ
สนทนาทักทายและแนะนำตนเองในงานบริการสากล ความยาว 3 นาที 

7.2 ใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' (สื่อการสอน) — เอกสาร
สรุปเนื้อหาคำศัพท สำนวนภาษาอังกฤษ และหลักการใชภาษากายระดับ B1 

7.3 ใบงานท่ี 1 เรื่อง 'ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเอง' (ส่ือการสอน) — ใบงานฝกทักษะ
การจับคูประโยคและการเตรียมบทบาทสมมติ (Role-play) 

7.4 แบบทดสอบยอย (Quiz) ประจำสัปดาหท่ี 1 (ส่ือการสอน) — แบบทดสอบปรนัยและอัตนัยส้ันเพื่อ
วัดความรูความเขาใจเรื่องคำทักทายและอวัจนภาษา 

7.5 แบบประเมินตนเองและเพื่อน (Self & Peer Assessment Form) (แหลงการเรียนรู) — แบบ
ฟอรมประเมินทักษะการพูดและภาษากายระหวางเพื่อนรวมช้ัน 

8. หลักฐานการเรียนรู 
8.1 หลักฐานความรู           

1. ระบุหรืออธิบายเกี ่ยวกับหลักการใชคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองตามระดับความเปน
ทางการไดอยางถูกตองตามมาตรฐาน CEFR ระดับ B1 

2. ระบุหรืออธิบายเกี่ยวกับการใชโครงสรางประโยคและคำศัพทเกี ่ยวกับขอมูลสวนบุคคลในบท
สนทนาแรกพบ 

3. ระบุหรืออธิบายเกี่ยวกับองคประกอบอวัจนภาษาและมารยาททางสังคมสากลในการตอนรับ 
8.2 หลักฐานการปฏิบัติงาน          

1. แสดงผลงานการบันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำตนเองในงานตอนรับ
สัปดาหท่ี 1 พรอมแสดงหลักฐานเอกสารเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน เชน ภาพถาย วิดีโอ ใบรับรองการปฏิบัติงาน 

2. แสดงการใชเครื่องมือในการทำใบงานท่ี 1 และแบบบันทึกการสนทนาระหวางคูปฏิบัติงาน 
3. แสดงผลการทดสอบยอยประจำสัปดาหท่ี 1 ท่ีผานเกณฑการประเมินความรูความเขาใจ 

9. การวัดและประเมินผล 
9.1 เกณฑการปฏิบัติงาน 

1. ความถูกตองแมนยำในการใชสำนวนคำทักทายและแนะนำตนเองตามกาลเทศะ (คะแนนไมต่ำ
กวารอยละ 80) 

2. ทักษะการออกเสียง จังหวะการพูด และการใชอวัจนภาษาในการสนทนาบทบาทสมมติ (คะแนน
ไมต่ำกวารอยละ 80) 

3. พฤติกรรมการมีสวนรวม ความมั่นใจ และการใหเกียรติคูสนทนา (คะแนนไมต่ำกวารอยละ 90) 
9.2 วิธีการประเมิน 

1. การตรวจใบงานท่ี 1 และแบบทดสอบยอยประจำสัปดาหท่ี 1 
2. การประเมินคลิปวิดีโอบทบาทสมมติดวยแบบประเมินผลงาน (Rubric) 
3. การสังเกตพฤติกรรมและการมีสวนรวมดวยแบบสังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 

9.3 เคร่ืองมือประเมิน 
1. แบบทดสอบยอย (Quiz) และเฉลยใบงานท่ี 1 
2. แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานและคลิปวิดีโอ (Performance Rubric) 
3. แบบสังเกตพฤติกรรม (Behavioral Observation Form) 

ตารางการวัดและประเมินผล 



 
 

เคร่ืองมือประเมิน วิธีการประเมิน เกณฑการปฏิบัติงาน 
แบบทดสอบยอย (Quiz) และเฉลย
ใบงานท่ี 1 

การตรวจใบงานท่ี 1 และแบบ
ทดสอบยอยประจำสัปดาหท่ี 1 

ความถูกตองแมนยำในการใช
สำนวนคำทักทายและแนะนำ
ตนเองตามกาลเทศะ (คะแนนไมต่ำ
กวารอยละ 80) 

แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
และคลิปวิดีโอ (Performance 
Rubric) 

การประเมินคลิปวิดีโอบทบาท
สมมติดวยแบบประเมินผลงาน 
(Rubric) 

ทักษะการออกเสียง จังหวะการพูด 
และการใชอวัจนภาษาในการ
สนทนาบทบาทสมมติ (คะแนนไม
ต่ำกวารอยละ 80) 

แบบสังเกตพฤติกรรม 
(Behavioral Observation 
Form) 

การสังเกตพฤติกรรมและการมีสวน
รวมดวยแบบสังเกตพฤติกรรมราย
บุคคล 

พฤติกรรมการมีสวนรวม ความ
มั่นใจ และการใหเกียรติคูสนทนา (
คะแนนไมต่ำกวารอยละ 90) 

 

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู 
10.1 ขอสรุปหลังการจัดการเรียนรู 
 ..................................................................................................................................................................  
 ..................................................................................................................................................................  
10.2 ปญหาท่ีพบ 
 ..................................................................................................................................................................  
 ..................................................................................................................................................................  
10.3 แนวทางแกปญหา 
 ..................................................................................................................................................................  
 ..................................................................................................................................................................  

 



 
 

 

ใบความรูท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน จัดทำบทสนทนาจำลอง (Script) การทักทายและแนะนำตนเองพรอมตำแหนง
งาน และบันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Role-play) ความยาว 2 นาที โดยเนนการใชอวัจ
นภาษาท่ีถูกตอง 

 
1. ผลลัพธการเรียนรูระดับหนวยการเรียน 

ตอนรับและกลาวทักทายชาวตางชาติ พรอมแนะนำตนเองและบุคคลอื่นในงานบริการระดับสากลไดอยาง
มั่นใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 
 มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะประจำหนวย  

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 

4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 
4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา

อังกฤษ 
4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. สาระการเรียนรู   

เนื้อหาหลักประกอบดวย 3 สวนสำคัญ: 1. คำทักทายและระดับภาษา (Greetings & Register): การใชคำ
ทักทายทางการ (เชน Good morning/afternoon/evening) และไมเปนทางการในสถานการณท่ีเหมาะสม รวม
ถึงการปรับระดับภาษาตามมารยาทสากล 2. สำนวนการแนะนำตนเอง (Self-Introduction): โครงสรางประโยค
สำหรับการแนะนำชื่อ ตำแหนง และหนวยงาน (เชน 'My name is..., I work as a... in the... department') 
พรอมการใช Present Simple Tense ในการใหขอมูลสวนตัว 3. อวัจนภาษา (Non-verbal Communication): 
เทคนิคสำคัญประกอบดวยการสบตา (Eye Contact), รอยยิ้มท่ีเปนมิตร (Smiling), ทาทางการยืนท่ีเหมาะสม 
(Posture) และระดับน้ำเสียง (Tone of voice) ท่ีสุภาพ เพื่อสรางความประทับใจแรกพบตามมาตรฐานสากล 



 
 

6. แบบฝกหัด/แบบทดสอบ 
1. จงเลือกใชคำทักทายท่ีเหมาะสมกับสถานการณท่ีกำหนด (ทางการ vs ไมเปนทางการ) 2. ฝกสราง

ประโยคแนะนำตนเองโดยระบุชื่อ ตำแหนงงาน และแผนก 3. ทำแบบทดสอบยอย (Quiz) จำนวน 10 ขอ เรื่อง
การใชคำทักทายและอวัจนภาษา 
7. เอกสารอางอิง (ข้ึนหนาใหม) 

1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม 2. มาตรฐานความ
สามารถทางภาษาอังกฤษ CEFR ระดับ B1 3. ส่ือวิดีทัศนชุดสถานการณการตอนรับในโรงแรมระดับสากล 
8. ภาคผนวก (เฉลยแบบฝกหัด เฉลยแบบทดสอบ ฯ) 

เฉลยแบบทดสอบยอยทายสัปดาหท่ี 1: 1. Good morning (ทางการ) 2. Hello (ไมเปนทางการ) 3. My 
name is [Name], I am a [Job Title]... (ตรวจสอบตามหลักโครงสรางประโยค S+V+O) 

 



 
 

 

ใบงานท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 

1. ผลลัพธการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 
ผูเรียนสามารถใชสำนวนภาษาอังกฤษในการทักทายและแนะนำตนเองพรอมตำแหนงงานไดอยางถูก

ตองตามกาลเทศะ ผูเรียนแสดงออกถึงมารยาททางสังคมสากลและอวัจนภาษาท่ีเหมาะสมผานบทบาทสมมติได
อยางมั่นใจ 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 

มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะการปฏิบัติงาน 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 

4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 
4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 

4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 
4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา

อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 

5. เคร่ืองมือ วัสดุ และอุปกรณ 
5.1 สมารตโฟนหรืออุปกรณบันทึกวิดีโอ 1 เครื่อง/กลุม 
5.2 ใบความรูท่ี 1 เรื่อง คำทักทายและอวัจนภาษา 
5.3 บทสนทนาตนแบบ (Script Template) 1 ชุด 
5.4 แบบประเมินการปฏิบัติงาน (Rubric) 
5.5 ใบงานท่ี 1 เรื่อง การฝกปฏิบัติการสนทนา 

6. คำแนะนำ/ขอควรระวัง  
ใหนักเรียนจัดทำบทสนทนาจำลอง (Script) ท่ีระบุสถานการณ ช่ือ ตำแหนงงาน และอวัจนภาษาท่ีตอง

ใชในแตละชวงของบทสนทนาใหครบถวน กอนสงงานใหตรวจสอบความถูกตองของไวยากรณและความล่ืนไหล



 
 

ของบทสนทนา การใหคะแนนจะพิจารณาจากความถูกตองตามเกณฑในแบบประเมินการปฏิบัติงาน (ขอ 9) ผู
เรียนตองระมัดระวังการจัดเก็บไฟลวิดีโอใหเปนระเบียบและตรวจสอบระดับเสียงใหชัดเจนกอนสงงาน เพื่อ
ปองกันความเสียหายของขอมูลงานปฏิบัติ 
7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

7.1 เตรียมอุปกรณบันทึกเสียงและภาพใหพรอมใชงาน 
7.2 ศึกษาเนื้อหาคำทักทายและสำนวนภาษาจากใบความรูท่ี 1 
7.3 เขียนบทสนทนาจำลอง (Script) ตามสถานการณท่ีกำหนด 
7.4 ซักซอมบทสนทนากับคูปฏิบัติโดยเนนจังหวะและการใชอวัจนภาษา 
7.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติความยาวตามท่ีกำหนด 
7.6 ตรวจสอบไฟลงานและประเมินตนเองตามเกณฑท่ีระบุ 
7.7 บันทึกไฟลงานสงผานระบบตามชองทางท่ีครกูำหนด 
7.8 จัดเก็บอุปกรณและทำความสะอาดพื้นท่ีปฏิบัติงานใหเรียบรอย 

8.  สรุปและวิจารณผล 
สรุปผลการปฏิบัติงานโดยวิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีตองปรับปรุงในการใชภาษาและอวัจนภาษาของ

ตนเอง พรอมระบุแนวทางการพัฒนาทักษะการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีความเปนมืออาชีพมากข้ึน 
9.  การประเมินผล 
 ประเมินทักษะการใชสำนวนภาษาอังกฤษในการทักทายและแนะนำตนเอง พรอมท้ังการใชอวัจนภาษา
และมารยาททางสังคมสากลผานบทบาทสมมติ 
1) การใชคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองตามบริบทสถานการณ 
2) การแสดงอวัจนภาษาและมารยาททางสังคมสากลประกอบการสนทนา 
3) ข้ันตอนการปฏิบัติงานและการใชอุปกรณบันทึกวิดีโอ 
4) การสงมอบงานและการจัดเก็บพื้นท่ีปฏิบัติงาน 
5) การสรุปผลการปฏิบัติงานและการสะทอนคิด (Summary) 
คะแนนเต็ม 25 คะแนน · เกณฑผาน 20 คะแนน 
ผานเกณฑการประเมินเมื่อไดคะแนนรวมต้ังแต 20 คะแนนข้ึนไป (คิดเปนรอยละ 80 ของคะแนนเต็ม) 
10.  เอกสารอางอิง /เอกสารคนควาเพิ่มเติม 

1) เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 20000-1201 
2) กรอบอางอิงความสามารถทางภาษา (CEFR) ระดับ B1 
3) ส่ือชุดท่ี 1 คลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติ 
4) ใบความรูท่ี 1 เรื่อง คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา 



 
 

 

ใบมอบหมายงานท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 

1. ผลงานหรือผลการปฏิบัติงาน 
1. บทสนทนาจำลอง (Script) การทักทายและแนะนำตนเอง 2. คลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Role-play) 

ความยาว 2 นาที 3. แบบประเมินตนเองและเพื่อน 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 

มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะการปฏิบัติงาน 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 

4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา
อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. รายละเอียดของงาน 

ใหนักเรียนจับคูฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมระบุตำแหนงงาน โดยเลือกใช
สำนวนภาษาและระดับความเปนทางการใหเหมาะสมกับสถานการณตอนรับชาวตางชาติ พรอมเนนการใชอวัจ
นภาษาท่ีถูกตองและจัดทำบันทึกคลิปวิดีโอเพื่อนำเสนอ 

 (อาจมีแบบ รูปภาพ หรืออื่น ๆ ประกอบ) 
6. กำหนดเวลาสงงาน  สงงานภายในส้ินช่ัวโมงเรียนสัปดาหท่ี 1 
7. แนวทางในการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาเนื้อหาจากใบความรูท่ี 1 เรื่องคำทักทายและอวัจนภาษา 2. วิเคราะหสถานการณและจัดทำบท
สนทนา (Script) 3. จับคูฝกฝนการออกเสียงและการใชภาษากาย (การสบตา, การยิ้ม, ทาทาง) 4. บันทึกคลิป



 
 

วิดีโอจำลองสถานการณความยาว 2 นาที 5. ประเมินผลงานของตนเองและเพื่อนรวมชั้นตามแบบฟอรมท่ี
กำหนด 
8. แหลงคนควาขอมูลเพิ่มเติม 

1. ใบความรูท่ี 1 เรื่องคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา 2. ส่ือวิดีโอสถานการณจำลอง
การตอนรับในโรงแรม 3. ใบงานท่ี 1 เรื่องฝกปฏิบัติการสนทนาทักทาย 
9. การประเมินผล 

ประเมินผลจาก 1. ความถูกตองของบทสนทนาและไวยากรณ 2. ทักษะการสื่อสาร อวัจนภาษา และ
จังหวะการพูด (ผานเกณฑรอยละ 80) 3. คะแนนจากแบบทดสอบยอยทายสัปดาห 4. ความรับผิดชอบและ
การตรงตอเวลา 



 
 

 

ใบกิจกรรมท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเรื่อง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 
1.  ผลลัพธการเรียนรูการปฏิบัติกิจกรรม 

ตอนรับและกลาวทักทายชาวตางชาติ พรอมแนะนำตนเองและบุคคลอื่นในงานบริการระดับสากลไดอยาง
มั่นใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ 
2.  อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 
 มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะประจำกิจกรรม 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 

4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา
อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. เคร่ืองมือ วัสดุ และอุปกรณ 

5.1 ส่ือชุดท่ี 1: คลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติ 
5.2 ใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' 
5.3 ใบงานท่ี 1 เรื่อง 'ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเอง' 
5.4 แบบประเมินตนเองและเพื่อน (Self & Peer Assessment Form) 

6.  ข้ันตอนการทำกิจกรรม 
1. ศึกษาคลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติในโรงแรมระดับสากล เพื่อสังเกตคำทักทาย ระดับ

ภาษา และการใชภาษากายของผูใหบริการ 
2. ศึกษาใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' พรอมฝกออกเสียงสำนวน

และทำความเขาใจโครงสรางประโยคตามท่ีครสูาธิต 



 
 

3. ปฏิบัติตามใบงานท่ี 1 ตอนท่ี 1 โดยวิเคราะหระดับความเปนทางการและจับคูคำทักทายตามสถานการณ
ท่ีกำหนด 

4. ใชเทคนิคคิด-จับคู-แลกเปล่ียน (Think-Pair-Share) คิดประโยคแนะนำตนเอง จับคูผลัดกันพูด-ฟง และ
แลกเปล่ียนขอเสนอแนะกับเพื่อนรวมคู 

5. บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำตนเองความยาว 2 นาที โดยเนนการใชอวัจนภา
ษา (Eye Contact, Smiling, Posture) ท่ีถูกตอง สงผานระบบออนไลน 

6. ทำแบบทดสอบยอย (Quiz) ประจำสัปดาห ท่ี 1 จำนวน 10 ขอ และบันทึกสะทอนการเร ียนรู 
(Reflection Log) 
7. สรุปและอภิปราย 

นักเรียนรวมกันสรุปสาระสำคัญเกี ่ยวกับการใชคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และระดับความเปน
ทางการ พรอมสะทอนปญหาและแนวทางปรับปรุงการใชภาษาอังกฤษและอวัจนภาษาในการตอนรับชาวตางชาติ 
8. การประเมินผล 

ประเมินจากความถูกตองของเนื้อหาในใบงานท่ี 1 ผลการประเมินคลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Performance 
Rubric) คะแนนแบบทดสอบยอย (Quiz) ประจำสัปดาห และแบบสังเกตพฤติกรรมความมั่นใจ ความสุภาพ และ
การใหเกียรติคูสนทนา 
9. เอกสารอางอิง /เอกสารคนควาเพิ่มเติม 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2562 สาขาวิชาชีพภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
(20000-1201) และมาตรฐาน CEFR ระดับ B1 

 
  



 
 

 

ใบความรูท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน จัดทำบทสนทนาจำลอง (Script) การทักทายและแนะนำตนเองพรอมตำแหนง
งาน และบันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Role-play) ความยาว 2 นาที โดยเนนการใชอวัจ
นภาษาท่ีถูกตอง 

 
1. ผลลัพธการเรียนรูระดับหนวยการเรียน 

ตอนรับและกลาวทักทายชาวตางชาติ พรอมแนะนำตนเองและบุคคลอื่นในงานบริการระดับสากลไดอยาง
มั่นใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 
 มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะประจำหนวย  

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 

4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 
4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา

อังกฤษ 
4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง

เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. สาระการเรียนรู   

เนื้อหาหลักประกอบดวย 3 สวนสำคัญ: 1. คำทักทายและระดับภาษา (Greetings & Register): การใชคำ
ทักทายทางการ (เชน Good morning/afternoon/evening) และไมเปนทางการในสถานการณท่ีเหมาะสม รวม
ถึงการปรับระดับภาษาตามมารยาทสากล 2. สำนวนการแนะนำตนเอง (Self-Introduction): โครงสรางประโยค
สำหรับการแนะนำชื่อ ตำแหนง และหนวยงาน (เชน 'My name is..., I work as a... in the... department') 
พรอมการใช Present Simple Tense ในการใหขอมูลสวนตัว 3. อวัจนภาษา (Non-verbal Communication): 
เทคนิคสำคัญประกอบดวยการสบตา (Eye Contact), รอยยิ้มท่ีเปนมิตร (Smiling), ทาทางการยืนท่ีเหมาะสม 
(Posture) และระดับน้ำเสียง (Tone of voice) ท่ีสุภาพ เพื่อสรางความประทับใจแรกพบตามมาตรฐานสากล 



 
 

6. แบบฝกหัด/แบบทดสอบ 
1. จงเลือกใชคำทักทายท่ีเหมาะสมกับสถานการณท่ีกำหนด (ทางการ vs ไมเปนทางการ) 2. ฝกสราง

ประโยคแนะนำตนเองโดยระบุชื่อ ตำแหนงงาน และแผนก 3. ทำแบบทดสอบยอย (Quiz) จำนวน 10 ขอ เรื่อง
การใชคำทักทายและอวัจนภาษา 
7. เอกสารอางอิง (ข้ึนหนาใหม) 

1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม 2. มาตรฐานความ
สามารถทางภาษาอังกฤษ CEFR ระดับ B1 3. ส่ือวิดีทัศนชุดสถานการณการตอนรับในโรงแรมระดับสากล 
8. ภาคผนวก (เฉลยแบบฝกหัด เฉลยแบบทดสอบ ฯ) 

เฉลยแบบทดสอบยอยทายสัปดาหท่ี 1: 1. Good morning (ทางการ) 2. Hello (ไมเปนทางการ) 3. My 
name is [Name], I am a [Job Title]... (ตรวจสอบตามหลักโครงสรางประโยค S+V+O) 

 
  



 
 

 

ใบงานท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 

1. ผลลัพธการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน 
ผูเรียนสามารถใชสำนวนภาษาอังกฤษในการทักทายและแนะนำตนเองพรอมตำแหนงงานไดอยางถูก

ตองตามกาลเทศะ ผูเรียนแสดงออกถึงมารยาททางสังคมสากลและอวัจนภาษาท่ีเหมาะสมผานบทบาทสมมติได
อยางมั่นใจ 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 

มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะการปฏิบัติงาน 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 

4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 
4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 

4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 
4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา

อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 

5. เคร่ืองมือ วัสดุ และอุปกรณ 
5.1 สมารตโฟนหรืออุปกรณบันทึกวิดีโอ 1 เครื่อง/กลุม 
5.2 ใบความรูท่ี 1 เรื่อง คำทักทายและอวัจนภาษา 
5.3 บทสนทนาตนแบบ (Script Template) 1 ชุด 
5.4 แบบประเมินการปฏิบัติงาน (Rubric) 
5.5 ใบงานท่ี 1 เรื่อง การฝกปฏิบัติการสนทนา 

6. คำแนะนำ/ขอควรระวัง  
ใหนักเรียนจัดทำบทสนทนาจำลอง (Script) ท่ีระบุสถานการณ ช่ือ ตำแหนงงาน และอวัจนภาษาท่ีตอง

ใชในแตละชวงของบทสนทนาใหครบถวน กอนสงงานใหตรวจสอบความถูกตองของไวยากรณและความล่ืนไหล



 
 

ของบทสนทนา การใหคะแนนจะพิจารณาจากความถูกตองตามเกณฑในแบบประเมินการปฏิบัติงาน (ขอ 9) ผู
เรียนตองระมัดระวังการจัดเก็บไฟลวิดีโอใหเปนระเบียบและตรวจสอบระดับเสียงใหชัดเจนกอนสงงาน เพื่อ
ปองกันความเสียหายของขอมูลงานปฏิบัติ 
7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

7.1 เตรียมอุปกรณบันทึกเสียงและภาพใหพรอมใชงาน 
7.2 ศึกษาเนื้อหาคำทักทายและสำนวนภาษาจากใบความรูท่ี 1 
7.3 เขียนบทสนทนาจำลอง (Script) ตามสถานการณท่ีกำหนด 
7.4 ซักซอมบทสนทนากับคูปฏิบัติโดยเนนจังหวะและการใชอวัจนภาษา 
7.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติความยาวตามท่ีกำหนด 
7.6 ตรวจสอบไฟลงานและประเมินตนเองตามเกณฑท่ีระบุ 
7.7 บันทึกไฟลงานสงผานระบบตามชองทางท่ีครกูำหนด 
7.8 จัดเก็บอุปกรณและทำความสะอาดพื้นท่ีปฏิบัติงานใหเรียบรอย 

8.  สรุปและวิจารณผล 
สรุปผลการปฏิบัติงานโดยวิเคราะหจุดแข็งและจุดท่ีตองปรับปรุงในการใชภาษาและอวัจนภาษาของ

ตนเอง พรอมระบุแนวทางการพัฒนาทักษะการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีความเปนมืออาชีพมากข้ึน 
9.  การประเมินผล 
 ประเมินทักษะการใชสำนวนภาษาอังกฤษในการทักทายและแนะนำตนเอง พรอมท้ังการใชอวัจนภาษา
และมารยาททางสังคมสากลผานบทบาทสมมติ 
1) การใชคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองตามบริบทสถานการณ 
2) การแสดงอวัจนภาษาและมารยาททางสังคมสากลประกอบการสนทนา 
3) ข้ันตอนการปฏิบัติงานและการใชอุปกรณบันทึกวิดีโอ 
4) การสงมอบงานและการจัดเก็บพื้นท่ีปฏิบัติงาน 
5) การสรุปผลการปฏิบัติงานและการสะทอนคิด (Summary) 
คะแนนเต็ม 25 คะแนน · เกณฑผาน 20 คะแนน 
ผานเกณฑการประเมินเมื่อไดคะแนนรวมต้ังแต 20 คะแนนข้ึนไป (คิดเปนรอยละ 80 ของคะแนนเต็ม) 
10.  เอกสารอางอิง /เอกสารคนควาเพิ่มเติม 

1) เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 20000-1201 
2) กรอบอางอิงความสามารถทางภาษา (CEFR) ระดับ B1 
3) ส่ือชุดท่ี 1 คลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติ 
4) ใบความรูท่ี 1 เรื่อง คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา 

  



 
 

 

ใบมอบหมายงานท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเร่ือง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 

1. ผลงานหรือผลการปฏิบัติงาน 
1. บทสนทนาจำลอง (Script) การทักทายและแนะนำตนเอง 2. คลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Role-play) 

ความยาว 2 นาที 3. แบบประเมินตนเองและเพื่อน 
2. อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 

มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะการปฏิบัติงาน 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 

4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา
อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. รายละเอียดของงาน 

ใหนักเรียนจับคูฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมระบุตำแหนงงาน โดยเลือกใช
สำนวนภาษาและระดับความเปนทางการใหเหมาะสมกับสถานการณตอนรับชาวตางชาติ พรอมเนนการใชอวัจ
นภาษาท่ีถูกตองและจัดทำบันทึกคลิปวิดีโอเพื่อนำเสนอ 

 (อาจมีแบบ รูปภาพ หรืออื่น ๆ ประกอบ) 
6. กำหนดเวลาสงงาน  สงงานภายในส้ินช่ัวโมงเรียนสัปดาหท่ี 1 
7. แนวทางในการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาเนื้อหาจากใบความรูท่ี 1 เรื่องคำทักทายและอวัจนภาษา 2. วิเคราะหสถานการณและจัดทำบท
สนทนา (Script) 3. จับคูฝกฝนการออกเสียงและการใชภาษากาย (การสบตา, การยิ้ม, ทาทาง) 4. บันทึกคลิป



 
 

วิดีโอจำลองสถานการณความยาว 2 นาที 5. ประเมินผลงานของตนเองและเพื่อนรวมชั้นตามแบบฟอรมท่ี
กำหนด 
8. แหลงคนควาขอมูลเพิ่มเติม 

1. ใบความรูท่ี 1 เรื่องคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา 2. ส่ือวิดีโอสถานการณจำลอง
การตอนรับในโรงแรม 3. ใบงานท่ี 1 เรื่องฝกปฏิบัติการสนทนาทักทาย 
9. การประเมินผล 

ประเมินผลจาก 1. ความถูกตองของบทสนทนาและไวยากรณ 2. ทักษะการสื่อสาร อวัจนภาษา และ
จังหวะการพูด (ผานเกณฑรอยละ 80) 3. คะแนนจากแบบทดสอบยอยทายสัปดาห 4. ความรับผิดชอบและ
การตรงตอเวลา 
  



 
 

 

ใบกิจกรรมท่ี 1 หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคม
สากล 

ทฤษฎี 0 ชม.  
ปฏิบัติ 2 ชม. 

ช่ือเรื่อง/งาน บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 
 
1.  ผลลัพธการเรียนรูการปฏิบัติกิจกรรม 

ตอนรับและกลาวทักทายชาวตางชาติ พรอมแนะนำตนเองและบุคคลอื่นในงานบริการระดับสากลไดอยาง
มั่นใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ 
2.  อางอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุมอาชีพ 
 มาตรฐานวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) ระดับ B1 
3. สมรรถนะประจำกิจกรรม 

3.1 แสดงความรูเกี่ยวกับหลักการสนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสากล 
3.2 สนทนาทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณ 
3.3 กลาวแนะนำบุคคลอื่นและสรางความคุนเคยตามลำดับอาวุโสและมารยาทสากล 
3.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจ 
3.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนด 

4. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

4.1 ระบุคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง ตำแหนงงาน และหลักมารยาททางสังคมท่ีเหมาะสมได 
4.2 เลือกใชเทคนิคการตอบสนองตอคูสนทนาดวยการฟงอยางใสใจได 
4.3 ทักทายและแนะนำตนเองพรอมใหขอมูลสวนตัวและตำแหนงงานตามสถานการณไดถูกตอง 

4.4 สังเกตภาษากายและตอบสนองตอคูสนทนาดวยทักษะการฟงอยางใสใจไดถูกตอง 
4.5 บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำบุคคลในงานตอนรับตามท่ีกำหนดไดถูกตอง 

4.6 มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับความมั่นใจ ความสุภาพ และการใหเกียรติผูอื่นในการสนทนาภาษา
อังกฤษ 

4.7 ประยุกตใชสำนวนการสนทนาและมารยาทสังคมสากลในการสื่อสารตอนรับชาวตางชาติไดอยาง
เหมาะสมตามกาลเทศะ 
5. เคร่ืองมือ วัสดุ และอุปกรณ 

5.1 ส่ือชุดท่ี 1: คลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติ 
5.2 ใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' 
5.3 ใบงานท่ี 1 เรื่อง 'ฝกปฏิบัติการสนทนาทักทายและแนะนำตนเอง' 
5.4 แบบประเมินตนเองและเพื่อน (Self & Peer Assessment Form) 

6.  ข้ันตอนการทำกิจกรรม 
1. ศึกษาคลิปวิดีโอสถานการณการตอนรับชาวตางชาติในโรงแรมระดับสากล เพื่อสังเกตคำทักทาย ระดับ

ภาษา และการใชภาษากายของผูใหบริการ 
2. ศึกษาใบความรูท่ี 1 เรื่อง 'คำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และอวัจนภาษา' พรอมฝกออกเสียงสำนวน

และทำความเขาใจโครงสรางประโยคตามท่ีครสูาธิต 



 
 

3. ปฏิบัติตามใบงานท่ี 1 ตอนท่ี 1 โดยวิเคราะหระดับความเปนทางการและจับคูคำทักทายตามสถานการณ
ท่ีกำหนด 

4. ใชเทคนิคคิด-จับคู-แลกเปล่ียน (Think-Pair-Share) คิดประโยคแนะนำตนเอง จับคูผลัดกันพูด-ฟง และ
แลกเปล่ียนขอเสนอแนะกับเพื่อนรวมคู 

5. บันทึกคลิปวิดีโอบทบาทสมมติการทักทายและแนะนำตนเองความยาว 2 นาที โดยเนนการใชอวัจนภา
ษา (Eye Contact, Smiling, Posture) ท่ีถูกตอง สงผานระบบออนไลน 

6. ทำแบบทดสอบยอย (Quiz) ประจำสัปดาห ท่ี 1 จำนวน 10 ขอ และบันทึกสะทอนการเร ียนรู 
(Reflection Log) 
7. สรุปและอภิปราย 

นักเรียนรวมกันสรุปสาระสำคัญเกี ่ยวกับการใชคำทักทาย สำนวนแนะนำตนเอง และระดับความเปน
ทางการ พรอมสะทอนปญหาและแนวทางปรับปรุงการใชภาษาอังกฤษและอวัจนภาษาในการตอนรับชาวตางชาติ 
8. การประเมินผล 

ประเมินจากความถูกตองของเนื้อหาในใบงานท่ี 1 ผลการประเมินคลิปวิดีโอบทบาทสมมติ (Performance 
Rubric) คะแนนแบบทดสอบยอย (Quiz) ประจำสัปดาห และแบบสังเกตพฤติกรรมความมั่นใจ ความสุภาพ และ
การใหเกียรติคูสนทนา 
9. เอกสารอางอิง /เอกสารคนควาเพิ่มเติม 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2562 สาขาวิชาชีพภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
(20000-1201) และมาตรฐาน CEFR ระดับ B1 

 
  



 
 

 

แบบทดสอบ หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา ทฤษฎี 0 ชม.  

ปฏิบัติ 2 ชม. ช่ือเร่ือง/งาน สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา (สัปดาหท่ี 1) 
 

คําสั่ง จงเลือกคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุด 
 



 
 

1. When introducing yourself in a business setting, which phrase is appropriate to mention your 
job title? 

A. I am a manager at this company. 
B. I work for the boss. 
C. I do some jobs here. 
D. My name is busy. 

2. Which title is used to address a woman regardless of her marital status? 
A. Miss 
B. Mrs. 
C. Ms. 
D. Madam 

3. Which phrase is used to acknowledge an introduction? 
A. Goodbye. 
B. Pleased to meet you. 
C. See you later. 
D. I don't know. 

4. Which of the following is a polite way to respond to 'How do you do?' 
A. I am fine, thank you. 
B. How do you do? 
C. Not bad. 
D. Nice to meet you too. 

5. Which of these is a suitable closing for a professional introduction? 
A. Catch you later. 
B. It was a pleasure meeting you. 
C. I have to go now. 
D. Whatever. 

6. A business partner says, 'I am very excited about our new project.' How should you respond 
to confirm you are listening? 

A. I'm hungry. Let's go eat. 
B. That's great to hear! Why are you so excited? 
C. I disagree with you. 
D. Is it time to go home yet? 

7. A friend says, 'I'm feeling a bit overwhelmed with my assignments.' Which response is 
appropriate? 

A. You should just quit school. 
B. I understand. Would you like to talk about which ones are bothering you? 
C. That's your problem, not mine. 
D. I am much busier than you are. 



 
 

8. Your colleague is complaining about a technical issue. Which statement demonstrates active 
listening? 

A. So, you're saying the software crashes every time you save? 
B. Just buy a new computer. 
C. I have the same problem, but mine is worse. 
D. Why are you always complaining? 

9. What should you avoid doing while someone is speaking to you in a formal setting? 
A. Maintain eye contact. 
B. Look at the person speaking. 
C. Looking around the room at other people. 
D. Giving feedback when appropriate. 

10. After hearing a long story from a colleague, what is the best way to conclude the 
interaction? 

A. Walk away without saying anything. 
B. Summarize the main point and thank them for sharing. 
C. Tell them a longer story about yourself. 
D. Criticize their storytelling style. 

  



 
 

 

แบบทดสอบ หนวยท่ี 1 
รหัสวิชา 20000-1201 วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร         สอนคร้ังท่ี 1 
ช่ือหนวยการเรียนรู สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา ทฤษฎี 0 ชม.  

ปฏิบัติ 2 ชม. ช่ือเร่ือง/งาน สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา (สัปดาหท่ี 1) 
 

คําสั่ง จงเลือกคําตอบท่ีถูกตองท่ีสุด 
 



 
 

1. When introducing yourself in a business setting, which phrase is appropriate to mention your job title? 
A. I am a manager at this company. 
B. I work for the boss. 
C. I do some jobs here. 
D. My name is busy. 

2. Which title is used to address a woman regardless of her marital status? 
A. Miss 
B. Mrs. 
C. Ms. 
D. Madam 

3. Which phrase is used to acknowledge an introduction? 
A. Goodbye. 
B. Pleased to meet you. 
C. See you later. 
D. I don't know. 

4. Which of the following is a polite way to respond to 'How do you do?' 
A. I am fine, thank you. 
B. How do you do? 
C. Not bad. 
D. Nice to meet you too. 

5. Which of these is a suitable closing for a professional introduction? 
A. Catch you later. 
B. It was a pleasure meeting you. 
C. I have to go now. 
D. Whatever. 

6. A business partner says, 'I am very excited about our new project.' How should you respond to confirm you are listening? 
A. I'm hungry. Let's go eat. 



 
 

B. That's great to hear! Why are you so excited? 
C. I disagree with you. 
D. Is it time to go home yet? 

7. A friend says, 'I'm feeling a bit overwhelmed with my assignments.' Which response is appropriate? 
A. You should just quit school. 
B. I understand. Would you like to talk about which ones are bothering you? 
C. That's your problem, not mine. 
D. I am much busier than you are. 

8. Your colleague is complaining about a technical issue. Which statement demonstrates active listening? 
A. So, you're saying the software crashes every time you save? 
B. Just buy a new computer. 
C. I have the same problem, but mine is worse. 
D. Why are you always complaining? 

9. What should you avoid doing while someone is speaking to you in a formal setting? 
A. Maintain eye contact. 
B. Look at the person speaking. 
C. Looking around the room at other people. 
D. Giving feedback when appropriate. 

10. After hearing a long story from a colleague, what is the best way to conclude the interaction? 
A. Walk away without saying anything. 
B. Summarize the main point and thank them for sharing. 
C. Tell them a longer story about yourself. 
D. Criticize their storytelling style. 

  



 
 

แบบประเมินใบงาน 
บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร      หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ช่ือ - สกุล  .................................................................................................  รหัสประจำตัว  ................................  ช้ัน/กลุม  ..................................  วันท่ีประเมิน  .......................................  

คำช้ีแจง ใหวงกลมลอมรอบระดับคะแนนท่ีตรงกบัผลการปฏิบัติจริงของผูเรียนในแตละรายการ แลวบันทึกคะแนนลงในชอง “คะแนนท่ีได” 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน / เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 
ท่ีได 5 

(ดีเยี่ยม) 
4 

(ดีมาก) 
3 
(ดี) 

2 
(พอใช) 

1 
(ปรับปรุง) 

0 
(ไมมีผลงาน) 

1 การใชคำทักทายและสำนวนแนะนำ
ตนเองตามบริบทสถานการณ 

ใชคำทักทายและสำนวน
แนะนำตนเองพรอมตำแหนง
งานไดอยางถูกตองแมนยำ 
คลองแคลว และเหมาะสมกับ
สถานการณ 

ใชคำทักทายและสำนวน
แนะนำตนเองไดถูกตอง มี
ความคลองแคลวดี เหมาะสม
กับสถานการณ 

ใชคำทักทายและสำนวน
แนะนำตนเองไดถูกตองเปน
สวนใหญ มีติดขัดเล็กนอย 

ใชคำทักทายและสำนวน
แนะนำตนเองไดบางสวน ตอง
ไดรับคำแนะนำบอยครั้ง 

ใชคำทักทายและสำนวน
แนะนำตนเองไมถูกตองตาม
สถานการณ สงผลใหสื่อสารไม
ได 

ไมมผีลงาน หรือไมปฏิบัติ
กิจกรรม 

 

2 การแสดงอวัจนภาษาและมารยาททาง
สังคมสากลประกอบการสนทนา 

แสดงสีหนาทาทาง การสบตา 
(Eye contact) และการใช
ภาษากายประกอบการสนทน
ไดอยางเปนธรรมชาติ 
สอดคลองกับมารยาทสากล 

แสดงอวัจนภาษาและมารยาท
สากลไดดี มีความเปน
ธรรมชาติคอนขางมาก 

แสดงอวัจนภาษาและมารยาท
สากลไดปานกลาง ยังขาด
ความสอดคลองในบางจังหวะ 

แสดงอวัจนภาษาและมารยาท
สากลไดนอย ขาดความมั่นใจ 

ไมแสดงอวัจนภาษาหรือแสดง
ไมเหมาะสมกับกาลเทศะ 

ไมมผีลงาน หรือไมปฏิบัติ
กิจกรรม 

 

3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานและการใช
อุปกรณบันทึกวิดีโอ 

เตรียมอุปกรณ เขียนบท
สนทนา (Script) และดำเนิน
การบันทึกวิดีโอตามขั้นตอนได
อยางเปนระบบ เรียบรอย 
สมบูรณ 

ปฏิบัติงานตามขั้นตอนไดดี 
อุปกรณพรอมใชงาน งานมี
ความเรียบรอย 

ปฏิบัติงานตามขั้นตอนไดโดยมี
ครูหรือเพื่อนคอยเตือนในบาง
ขั้นตอน 

ปฏิบัติงานขามขั้นตอน ขาด
การวางแผนทำใหงานลาชา 

ไมปฏิบัติตามขั้นตอนการ
ทำงานที่กำหนด อุปกรณไม
พรอม 

ไมมีผลงาน หรือไมปฏิบัติ
กิจกรรม 

 

4 การสงมอบงานและการจัดเก็บพื้นท่ี
ปฏิบัติงาน 

สงไฟลวิดีโอผานระบบตาม
กำหนดเวลา จัดเก็บอุปกรณ
และทำความสะอาดพื้นที่
ปฏิบัติงานเรียบรอยดวย
ตนเอง 

สงงานตรงเวลา จัดเก็บ
อุปกรณและทำความสะอาด
พื้นที่เรียบรอยด ี

สงงานตามกำหนด แตตองให
เตือนเรื่องการจัดเก็บอุปกรณ
และพื้นที ่

สงงานลาชากวากำหนด และ
จัดเก็บอุปกรณไมเรียบรอย 

ไมสงงานตามชองทางที่
กำหนด และไมรับผิดชอบ
พื้นที่ปฏิบตัิงาน 

ไมมผีลงาน หรือไมปฏิบัติ
กิจกรรม 

 

5 การสรุปผลการปฏิบัติงานและการ
สะทอนคิด (Summary) 

วิเคราะหจุดแข็ง จุดที่ตอง
ปรับปรุง และระบแุนวทางการ
พัฒนาทักษะการสนทนาภาษา
อังกฤษไดอยางลึกซ้ึงและเปน
มืออาชีพ 

สรุปผลงานและวิเคราะหจุด
แข็งจุดออนไดดี มีแนวทางการ
พัฒนาชัดเจน 

สรุปผลงานไดตามเกณฑ แต
วิเคราะหจุดที่ควรปรบัปรุงได
ผิวเผิน 

สรุปผลงานไมครบถวน ขาด
การวิเคราะหตนเอง 

ไมสามารถสรุปผลการปฏิบัติ
งานได 

ไมมีผลงาน หรือไมปฏิบัติ
กิจกรรม 

 



 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน / เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 
ท่ีได 5 

(ดีเยี่ยม) 
4 

(ดีมาก) 
3 
(ดี) 

2 
(พอใช) 

1 
(ปรับปรุง) 

0 
(ไมมีผลงาน) 

รวมคะแนน (คะแนนเต็ม 25 คะแนน)  

เกณฑการผาน ได 20 คะแนนข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน (รอยละ 80) 
ผลการประเมิน     ผาน          ไมผาน 
ขอเสนอแนะ  ..................................................................................................................................................  

ลงช่ือ ....................................................................................  ผูประเมิน 
         (  ...............................................................................  ) 

วันท่ี  ....................  /  .........................  /  .....................  



 
 

แบบบันทึกผลการประเมิน — แบบประเมนิใบงาน 
บทสนทนาจำลองการทักทายและแนะนำตนเอง 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ระดับช้ัน/กลุม  ......................................................................  ภาคเรียนท่ี  ...........................  ปการศึกษา  .......................  

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(25) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 ผาน ไม 
ผาน 

1           

2           

3           

4           

5           

6           

7           

8           

9           

10           

11           

12           

13           

14           

15           

16           

17           

18           

19           

20           

21           

22           

23           

24           

25           

26           

27           



 
 

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(25) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 ผาน ไม 
ผาน 

28           

29           

30           

31           

32           

33           

34           

35           

36           

37           

38           

39           

40           

รายการประเมิน 
1. การใชคำทักทายและสำนวนแนะนำตนเองตามบริบทสถานการณ 
2. การแสดงอวัจนภาษาและมารยาททางสังคมสากลประกอบการสนทนา 
3. ขั้นตอนการปฏิบัติงานและการใชอุปกรณบันทึกวิดีโอ 
4. การสงมอบงานและการจัดเก็บพื้นที่ปฏิบัติงาน 
5. การสรุปผลการปฏิบัติงานและการสะทอนคิด (Summary) 

เกณฑการผาน รวมได 20 คะแนนขึ้นไป จาก 25 คะแนน (รอยละ 80) 

 

ลงช่ือ  ....................................................  ครผููสอน 
         (  ................................................  ) 

วันท่ี  .......  /  ...............  /  .............  



 
 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานและคลิปวิดีโอ (Performance Rubric) 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร      หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ช่ือ - สกุล  .................................................................................................  รหัสประจำตัว  ................................  ช้ัน/กลุม  ..................................  วันท่ีประเมิน  .......................................  

คำช้ีแจง ใหวงกลมลอมรอบระดับคะแนนท่ีตรงกบัผลการปฏิบัติจริงของผูเรียนในแตละรายการ แลวบันทึกคะแนนลงในชอง “คะแนนท่ีได” 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน / เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 
ท่ีได 5 

(ดีเยี่ยม) 
4 

(ดีมาก) 
3 
(ดี) 

2 
(พอใช) 

1 
(ปรับปรุง) 

0 
(ไมมีผลงาน) 

1 ความถูกตองของการออกเสียง 
(Pronunciation) สำนวนคำทักทาย
และแนะนำตนเอง 

ออกเสียงคำศัพทและสำนวน
ไดอยางชัดเจน ถูกตองตาม
หลักการออกเสียงเจาของ
ภาษา 

ออกเสียงไดถูกตองชัดเจน มี
สำเนียงธรรมชาติ ดีมาก 

ออกเสียงสื่อสารเขาใจได แต
อาจมีเพี้ยนเสียงบางคำ 

ออกเสียงไมคอยชัดเจน ทำให
ความหมายผิดเพี้ยนบางจุด 

ออกเสียงผิดพลาดเปนสวน
ใหญ ฟงไมเขาใจ 

ไมมกีารปฏิบัติหรือไมมคีลิป
วิดีโอสง 

 

2 จังหวะการพูด ความคลองแคลว และ
น้ำเสียง (Intonation and Fluency) 

พูดดวยน้ำเสียงราบรื่น มี
จังหวะจะโคน น้ำเสียงเปน
มิตรและเหมาะสมกับงาน
บริการ 

พูดคลองแคลว น้ำเสียงดี 
เหมาะสมกับสถานการณ
บริการ 

พูดไดตอเน่ือง แตอาจมีสะดดุ
หรือจังหวะเสียงราบเรียบบาง 

พูดตดิขดั ขาดความตอเน่ือง 
และน้ำเสียงราบเรียบไมแสดง
อารมณบริการ 

พูดตะกุกตะกัก อานออกเสียง
แบบทองจำ ไมเปนธรรมชาติ 

ไมมีการสงผลงานคลิปวิดีโอ 

 

3 การใชอวัจนภาษา (Eye Contact, 
Smiling, Posture) ระหวางการ
สนทนาบทบาทสมมติ 

สบตากับคูสนทนา ยิ้มแยม
แจมใส และมีบุคลิกภาพ
ทาทางสงางามเหมาะสมตาม
มารยาทสากล 

มีการสบตาและยิ้มแยม 
ทาทางสุภาพเรียบรอยดีมาก 

มีอวัจนภาษาประกอบการพูด 
แตอาจขาดความตอเน่ือง (เชน 
มองกลองนอยไป) 

ขาดการสบตาหรือยิ้มแยม 
บุคลิกภาพทาทางแข็งทื่อไม
เปนธรรมชาต ิ

ไมใชอวัจนภาษาเลย หลบตา
และทาทางไมเหมาะสม 

ไมมีการแสดงออกหรือไมมี
คลิปวิดีโอ 

 

4 ความครบถวนของเนื้อหาในบทสนทนา
จำลอง (Script) และการสงงานตาม
กำหนด 

บทสนทนากลาวทักทายและ
แนะนำตนเองครบถวน
สมบูรณ ตรงเวลา และรูปแบบ
สวยงาม 

เน้ือหาบทสนทนาครบถวน สง
งานตรงเวลา 

เน้ือหาขาดตกบกพรองเล็ก
นอย แตสงงานตามกำหนด 

เน้ือหาไมครบตามโครงสรางที่
กำหนด สงงานลาชา 

บทสนทนาไมสมบูรณและสง
งานไมเปนไปตามเกณฑ 

ไมสงผลงานบทสนทนาและ
คลิป 

 

รวมคะแนน (คะแนนเต็ม 20 คะแนน)  

เกณฑการผาน ได 16 คะแนนข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน (รอยละ 80) 
ผลการประเมิน     ผาน          ไมผาน 
ขอเสนอแนะ  ..................................................................................................................................................  

ลงช่ือ ....................................................................................  ผูประเมิน 
         (  ...............................................................................  ) 

วันท่ี  ....................  /  .........................  /  .....................  



 
 

แบบบันทึกผลการประเมิน — แบบประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานและคลิปวิดีโอ (Performance Rubric) 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ระดับช้ัน/กลุม  ......................................................................  ภาคเรียนท่ี  ...........................  ปการศึกษา  .......................  

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(20) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 ผาน ไม 
ผาน 

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

9          

10          

11          

12          

13          

14          

15          

16          

17          

18          

19          

20          

21          

22          

23          

24          

25          

26          

27          



 
 

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(20) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 ผาน ไม 
ผาน 

28          

29          

30          

31          

32          

33          

34          

35          

36          

37          

38          

39          

40          

รายการประเมิน 
1. ความถูกตองของการออกเสียง (Pronunciation) สำนวนคำทักทายและแนะนำ
ตนเอง 
2. จังหวะการพูด ความคลองแคลว และน้ำเสียง (Intonation and Fluency) 
3. การใชอวัจนภาษา (Eye Contact, Smiling, Posture) ระหวางการสนทนา
บทบาทสมมติ 
4. ความครบถวนของเน้ือหาในบทสนทนาจำลอง (Script) และการสงงานตาม
กำหนด 

เกณฑการผาน รวมได 16 คะแนนขึ้นไป จาก 20 คะแนน (รอยละ 80) 

 

ลงช่ือ  ....................................................  ครผููสอน 
         (  ................................................  ) 

วันท่ี  .......  /  ...............  /  .............  



 
 

แบบสังเกตพฤติกรรม 
แบบสังเกตพฤติกรรม (Behavioral Observation Form) 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร      หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ช่ือ - สกุล  .................................................................................................  รหัสประจำตัว  ................................  ช้ัน/กลุม  ..................................  วันท่ีประเมิน  .......................................  

คำช้ีแจง ใหวงกลมลอมรอบระดับคะแนนท่ีตรงกบัผลการปฏิบัติจริงของผูเรียนในแตละรายการ แลวบันทึกคะแนนลงในชอง “คะแนนท่ีได” 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน / เกณฑการใหคะแนน 

คะแนน 
ท่ีได 5 

(ดีเยี่ยม) 
4 

(ดีมาก) 
3 
(ดี) 

2 
(พอใช) 

1 
(ปรับปรุง) 

0 
(ไมมีผลงาน) 

1 การมีสวนรวมและความกระตือรือรนใน
กิจกรรมกลุมและเทคนิคคิด-จับคู-แลก
เปลี่ยน 

รวมมือทำกิจกรรมทุกขั้นตอน
อยางกระตือรือรนและชวย
เหลือเพื่อนรวมกลุมดวยดี 

เขารวมกิจกรรมและใหความ
รวมมือดีมากตลอดคาบเรียน 

เขารวมกิจกรรมตามทีไ่ดรับ
มอบหมาย แตอาจตองกระตุน
เปนบางครั้ง 

มีสวนรวมในกิจกรรมนอย 
เฉื่อยชา หรือรอใหเพื่อนทำ
แทน 

ไมคอยสนใจรวมกิจกรรม 
สรางความรบกวนในชั้นเรียน 

ไมเขารวมกิจกรรมหรือขาด
เรียน  

2 ความมั่นใจในตนเองขณะฝกปฏิบัติและ
แสดงบทบาทสมมติหนาชั้นเรียน 

มีความมั่นใจในตนเองสูง กลา
แสดงออก พูดจาฉะฉานเมื่อ
ฝกปฏิบัต ิ

มีความมั่นใจในตนเองดี 
ปฏิบัติกิจกรรมดวยความ
พรอม 

มีความมั่นใจปานกลาง ยังมี
ความประหมาเล็กนอยแต
ปฏิบัติงานได 

ขาดความมั่นใจ หลีกเลี่ยงการ
ปฏิบัติ หรือตองใหครูชวย
กระตุนอยางมาก 

ไมกลาปฏิบัติกิจกรรมเลย 
ปฏิเสธการเขารวม 

ไมปรากฏพฤติกรรม 
 

3 การใหเกียรติคูสนทนาและมารยาททาง
สังคมในการรับฟงและแลกเปลี่ยนขอ
เสนอแนะ 

รับฟงผูอ่ืนดวยความตั้งใจ ให
เกียรตคิูสนทนา และรบัฟง 
Feedback ดวยทาทีเชิงบวก 

มีมารยาทในการฟงและให
เกียรตเิพื่อนรวมชั้นดีมาก 

ปฏิบัตติามมารยาทสังคมไดดี 
แตอาจมีพูดแทรกบางบางครั้ง 

ขาดความใสใจในการฟงเพื่อน 
หรือแสดงทาทีไมเหมาะสม
ขณะเพื่อนพูด 

ไมใหเกียรตคิูสนทนาและ
ขัดจังหวะผูอ่ืนตลอดเวลา 

ไมปรากฏพฤติกรรมเชิงบวก 
 

4 ความรับผิดชอบตอภาระงานและการสง
งานตามกำหนดเวลาของสัปดาหท่ี 1 

รับผิดชอบงานสูงมาก สงงาน
ครบถวนตรงเวลาและมี
คุณภาพดีเยี่ยม 

รับผิดชอบงานดี สงงานตรง
เวลา 

สงงานครบ แตอาจตองเตือน
เรื่องกำหนดเวลาสง 

สงงานลาชากวากำหนดและ
งานขาดความประณีต 

ไมสงงานและไมรับผิดชอบ
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

ไมสงผลงานใดๆ เลย 
 

รวมคะแนน (คะแนนเต็ม 20 คะแนน)  

เกณฑการผาน ได 18 คะแนนข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน (รอยละ 90) 
ผลการประเมิน     ผาน          ไมผาน 
ขอเสนอแนะ  ..................................................................................................................................................  

ลงช่ือ ....................................................................................  ผูประเมิน 
         (  ...............................................................................  ) 

วันท่ี  ....................  /  .........................  /  .....................  



 
 

แบบบันทึกผลการประเมิน — แบบสังเกตพฤติกรรม 
แบบสังเกตพฤติกรรม (Behavioral Observation Form) 

รหัสวิชา 20000-1201   ช่ือวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
หนวยท่ี 1  สนทนาทักทายและแนะนำบุคคลตามมารยาทสังคมสา 

ระดับช้ัน/กลุม  .....................................................................  ภาคเรียนท่ี  ............................  ปการศึกษา 
 ..............................................................................................  

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(20) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 ผาน ไม 
ผาน 

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

9          

10          

11          

12          

13          

14          

15          

16          

17          

18          

19          

20          

21          

22          

23          

24          

25          



 
 

ท่ี รหัส 
ประจำตัว ชื่อ - สกุล 

รายการประเมิน (ขอละ 5 คะแนน) 
รวม 
(20) 

ผลการประเมิน 

1 2 3 4 ผาน ไม 
ผาน 

26          

27          

28          

29          

30          

31          

32          

33          

34          

35          

36          

37          

38          

39          

40          

รายการประเมิน 
1. การมีสวนรวมและความกระตือรือรนในกิจกรรมกลุมและเทคนิคคิด-จับคู-แลก
เปลี่ยน 
2. ความมั่นใจในตนเองขณะฝกปฏิบัติและแสดงบทบาทสมมติหนาชั้นเรียน 
3. การใหเกียรติคูสนทนาและมารยาททางสังคมในการรับฟงและแลกเปลี่ยนขอเสนอ
แนะ 
4. ความรับผิดชอบตอภาระงานและการสงงานตามกำหนดเวลาของสัปดาหที่ 1 

เกณฑการผาน รวมได 18 คะแนนขึ้นไป จาก 20 คะแนน (รอยละ 90) 

 

ลงช่ือ  ...................................................  ครผููสอน 
         (  ...............................................  ) 

วันท่ี  ........ /  ............... /  ............  
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